קובץ תשובות הבהרה מס' 1 
מכרז פומבי מס' 15/12 למתן שירותי ארגון והפקת כנס בינלאומי  בנושא הגירה ותפוצות עבור מרכז ההסברה במשרד ההסברה והתפוצות
שאלה מס' 1
ספק מסוים כתב כי הוא בעל ניסיון קודם בארגון וביצוע כנסים העומד באופן חלקי בדרישות הקבועות בסעיפים 2.1 ו-2.2 לפרק א' למסמכי המכרז:
"אני אכן עומדת בכל התנאים של "כשירות המציע", למעט מס' האנשים שהשתתפו בכנס.   בכנס 1 שהפקתי, היו כ-300 איש, בשאר הכנסים היו כ-100 איש. ברצוני לציין כי הכנסים בהם היו 100 איש היו למשך שלושה ימים עד שבוע.".
הספק שאול אם הוא רשאי להגיש את הצעתו למכרז על אף עמידתו החלקית בדרישת הסף הקבועה בסעיפים 2.1 ו-2.2 לפרק א'.
תשובה מס' 1
מציע שלא יעמוד בכל תנאי הסף המפורטים בסעיף 2 לפרק א', הצעתו תהא פסולה ולא תידון כלל.

שאלה מס' 2
האם יש אתרים מועדפים עבור הסיור בירושלים? 
לדברי ספק מסוים יש לקחת בחשבון אתרים עם עלות כניסה, לעומת אתרים שאינם חייבים בתשלום. 
תשובה מס' 2
איכות הסיור שיוצע בהתאם לסעיף 13(ג) לפרק א' תילקח בחשבון ותדורג בהתאם לאמת המידה הקבועה בסעיף 18.1(ה) לפרק א'.

שאלה מס' 3
האם בהתאם לתנאי המכרז יידרש הזוכה להקים ציוד יום לפני הכנס?
תשובה מס' 3
לא, ככל שהדבר לא יתחייב לצורך מימוש התחייבויות הזוכה באופן מיטבי.

שאלה מס' 4
האם יש אומן/אומנים מועדף עבור אירוע הפתיחה?
תשובה מס' 4
בהתאם לסעיף 13(א) לפרק א' כל מציע נדרש לצרף להצעתו הצעה לאומן/אומנים בתחומי הזמרה ו/או הנגינה שיופיעו בפני משתתפי הכנס במקום האירוח של הכנס כאמור בסעיף 4.19(א) לפרק א'. איכות הצעת המציע תדורג בהתאם לסעיף 18.1(ג) לפרק א', לצורך דירוג אמת מידה זו יילקחו בחשבון בין היתר: המוניטין של האומן/נים, התאמתם לאופי הכנס ולמשתתפיו ומקוריות ההצעה.

שאלה מס' 5
האם אפשר לקבל את הלו"ז ומקום הכנס?
האם נבחר מקום האירוח של הכנס כמפורט בסעיף 4.1 לפרק א' ע"י משרד החוץ?
תשובה מס' 5
מקום האירוח של הכנס הוא מלון "ענבל" בירושלים. המקום נשכר ע"י משרד החוץ.
ניתן בשלב זה להציג לו"ז ראשוני הנתון לשינויים כדלהלן: בכל אחד מימי הכנס הראשונים תהיינה הרצאות בין השעות 8:30 ל-17:30 ואירוע החל מהשעה 18:30; ביום השלישי של הכנס מתוכנן להתקיים סיור בירושלים בין השעות 8:00 ל-18:00. 

יובהר כי מקום הכנס והלו"ז לביצוע הכנס כל אלו נתונים לשינויים בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי של מרכז ההסברה.
שאלה מס' 6
האם הכנס אמור להיות רק בירושלים?

תשובה מס' 6
כאמור בסעיף 4.1 לפרק א': "הכנס מתוכנן להתקיים בירושלים... יובהר כי מרכז ההסברה יהיה רשאי עפ"י שיקול דעתו הבלעדי לשנות את מועד הכנס (ובכלל זה לקצרו) ו/או את המקום שבו יתקיים, והכל מבלי שהדבר יזכה את הזוכה בפיצוי ו/או תוספת תשלום כלשהם..."
יובהר כי אף אם יוחלט לשנות את המקום שבו יתקיים הכנס שינוי כאמור ייעשה בתוך ירושלים בלבד.

שאלה מס' 7
האם נקבע זה מכבר מקום לקיום הכנס שבמכרז?
לדברי ספק מסוים יש לו 3 לוקיישנים בזיכרון יעקב, במדרשת רופין ובגבעת חביבה, השאלה אם המכרז רלוונטי לאזורים אלו.
תשובה מס' 7
כאמור בתשובה לשאלות 5 ו-6 לעיל הכנס מושא המכרז הנדון מתוכנן להתקיים בירושלים.

שאלה מס' 8
מבוקש לשנות את ס"ק 10(א, ד ו-ו) לפרק ד' כדלהלן:

10 אחריות לנזקים ושיפוי
1. המפיק יישא לבדו באחריות לכל נזק מכל מין וסוג שהוא (לרבות מוות, נזק גוף ונזק רכוש) שייגרם על ידו ו/או על ידי עובדיו ו/או מי שפועל מטעמו, לכל אדם (לרבות חבר בני אדם מאוגד ובלתי מאוגד) - ובכלל זה למשרד ועובדיו, לאורחי הכנס ומשתתפיו, למפיק ולעובדיו, לקבלני משנה מטעם המפיק ו/או מטעם כל גורם אחר ועובדיהם ולכל אדם או גורם אחר  - ובלבד שהנזק אירע תוך כדי או עקב ביצוע השירותים או בקשר אליהם, בין באופן בלעדי ובין יחד עם גורמים נוספים, בין מתוך זדון או מתוך רשלנות או בדרך אחרת. בכל מקרה שבו המשרד יידרש או ייתבע לשאת בתשלום או פיצוי בגין נזק שנגרם כמתואר לעיל, המפיק ישפה את המשרד עפ"י דין בגין כל תשלום כאמור, לרבות הוצאות ושכ"ט עו"ד, ובתנאי שנמסרה למפיק הודעה על האירוע, וניתנה לו האפשרות להתגונן בפני תביעה זו.
2. בכל מקרה בו המשרד יידרש או ייתבע לשאת בתשלום או פיצוי בגין נזק שנגרם כמתואר בסעיף זה, המפיק ישפה את המשרד על פי דין בגין כל תשלום כאמור, לרבות הוצאות ושכ"ט עו"ד, ובתנאי שנמסרה למפיק הודעה על האירוע, וניתנה לו האפשרות להתגונן בפני תביעה זו . 
3. עוד יובהר, כי במידה שמי מעובדי המפיק יתבע את המשרד, המדינה, הממשלה או עובדיהם או שליחיהם, מכל סיבה שהיא הקשורה למתן השירותים או כרוכה בהן, יהא המפיק חייב  לשלם כל תשלום ו/או פיצוי הנדרשים או כרוכים בתביעה או בצורך להתגונן בפניה, וכן יהא חייב לשפות את המשרד עפ"י דין בגין כל סכום אשר המשרד יידרש לשלמו כתוצאה מתביעה או דרישת תשלום כמתואר לעיל, לרבות הוצאות ושכר טרחת עו"ד, ובתנאי שנמסרה למפיק הודעה על האירוע, וניתנה לו האפשרות להתגונן בפני תביעה זו.
תשובה מס' 8
סעיף 10 לפרק ד'  לא ישונה.





שאלה מס' 9
סעיפים 1.3, 4.1 ו-4.2 לפרק א' (וכן סעיף 1.3, 4.1 ו-4.2 לפרק ד') קובעים כי מועדי האירוע ומיקומו עשויים להשתנות עפ"י שיקול דעת בלעדי של המשרד מבלי שהדבר יזכה את הזוכה בפיצוי ו/או תוספת תשלום. 

מתבקשת הבהרה כי במקרה כאמור תשולם התמורה בגין פעולות שכבר בוצעו בפועל וכן החזר הוצאות שקיימת התחייבות עתידית להוציאן.  
תשובה מס' 9
מרכז ההסברה יפעל ככל הניתן לפעול מול המפיק הזוכה תוך מתן הודעות זמן מספיק מראש להיערכות, עם זאת על המפיק יהיה להיערך ובכלל זה לערוך את התקשרויותיו עם ספקי משנה בשים לב לזכויות מרכז ההסברה בהתאם לתנאי המכרז.

שאלה מס' 10
סעיף 4.6 לפרק א' (וכן סעיף 4.6 לפרק ד') עוסק בין היתר בהפחתה ו/או תוספת של פריטים עפ"י שיקול דעתו הבלעדי של מרכז ההסברה. בסיפה של הסעיף נקבע כי מרכז ההסברה יהיה רשאי לדרוש הפחתה ו/או תוספת על פי שיקול דעתו הבלעדי אף לאחר אישור "תוכנית העבודה" וזאת מבלי שהזוכה יהיה זכאי לכל פיצוי.

מתבקשת  הבהרה כי בסעיפים אלו תחול ההבהרה  בסעיף 19.2  ובסעיף 15(ב)  לפרק ד' שתורה כי במקרה של הפחתה כאמור, הזוכה יקבל את התמורה בעבור פריטים שכבר הוצאו בפועל וכן עבור פריטים שקיימת התחייבות עתידית להוציאם.
תשובה מס' 10
מרכז ההסברה יפעל ככל הניתן מול המפיק הזוכה תוך מתן הודעות זמן מספיק מראש להיערכות, עם זאת על המפיק יהיה להיערך ובכלל זה לערוך את התקשרויותיו עם ספקי משנה ו/או מי מטעמו בשים לב לזכויות מרכז ההסברה בהתאם לתנאי המכרז.

שאלה מס' 11
סעיף 4.12.4 לפרק א' (וכן סעיף 4.12 לפרק ד') קובע בין היתר כי הזוכה יהיה אחראי לכל השירותים הנדרשים בהתאם למכרז זה. 

מתבקשת הבהרה  כי האחריות האמורה בסעיף הנ"ל היא אחריות על פי דין. כמו כן, מבוקש להוסיף בפסקה הראשונה שבסעיף וכן בסיפה של הסעיף ש"אחריותו של הזוכה כי כל רכיבי הציוד שלו שייעשה בו שימוש בקשר עם הכנס יעמדו בתקני מכון התקנים ובכל תקני הבטיחות, הדרישות המקצועיות, הבטיחותיות והאחריות המתחייבות והחלות עליו על פי חוק". 
תשובה מס' 11
סעיפים 4.12.4 לפרק א' ו-4.12 לפרק ד' לא ישונו.

שאלה מס' 12
סעיף 4.12.5 לפרק א' (וכן סעיף 4.12.5 לפרק ד') קובע בין היתר כי הזוכה יידרש להבטיח כי בכל עת במהלך תקופת ההתקשרות יהיו ברשותו כל האישורים והרישיונות הנדרשים על פי כל דין בנוגע לשירותים ויידרש להציג למשרד אישורים אלו בכל עת. 
ספק מסוים מבקש ליידע כי הרישיונות והאישורים הנדרשים לצורך האירוע ניתנים באופן קבוע ע"י הרשויות אך ורק בסמוך למועד האירוע ואף ביום האירוע עצמו ולכן אישורים אלו, ככל שיידרשו, יוכלו להיות מוצגים למשרד רק עם קבלתם כאמור על ידי הרשויות.
תשובה מס' 12
על הזוכה יהיה להקפיד על הוראות סעיפים 4.12.5 לפרק א' ו-4.12.5 לפרק ד', אשר יהוו תנאי יסודי בהתקשרות עימו.



שאלה מס' 13
סעיף 4.12.6 לפרק א' עוסק בין היתר באחריותו של הזוכה לנזקים במקום האירוח של הכנס. 
מתבקשת הבהרה כי האחריות האמורה של הזוכה תהא אחריות על פי דין לנזקים לגוף או רכוש בלבד כתוצאה ממעשה ו/או מחדל רשלניים של הזוכה ו/או עובדיו ו/או כל מי מטעמו כתוצאה ממתן השירותים, וזאת כמקובל בסעיפי אחריות. 
עוד מבוקש כי אחריותו של המפיק הזוכה בכל סעיפי המכרז וההסכם כולו תקבע בהתאם להערה זו וזאת בכדי להימנע מסתירות במסמכי המכרז.
תשובה מס' 13
סעיף 4.12.6 לפרק א'  לא ישונה. 

שאלה מס' 14
סעיף 4.13 לפרק א' (וכן סעיף 4.13 לפרק ד') קובע בין היתר כי מרכז ההסברה יהיה רשאי להודיע כי ציוד או סידורים הכרוכים בביצוע השירותים אינם תקינים בעיניו ובמקרה זה קביעתו תהא סופית והזוכה לא ישתמש בציוד זה ולא יפעיל את אשר נפסל וידאג לכל שינוי שנדרש מבלי שיהיה זכאי לפיצוי או תוספת תשלום. 
לדברי ספק מסוים נדרשת הבהרה  שכן תוכנית העבודה תאושר מול מרכז ההסברה מראש, ותבוצע בפועל בהתאם לתוכנית זו. אם במהלך האירוע יקבע המשרד לדוגמה כי ציוד כלשהו, אשר אושר בתוכנית העבודה מראש, נפסל – הרי שעלולות להיות לכך עלויות כספיות נוספות ("תוספת"), אשר לא צריכות לחול על המפיק שלמעשה ביצע את אשר אושר מראש על ידי מרכז ההסברה. ולכן מבוקש כי במקרה זה וככל שישנה תוספת תשלום מרכז ההסברה ישלם את התוספת בכפוף להעברת חשבונית תשלום על ידי המפיק.
תשובה מס' 14
סעיפים 4.13 לפרק א' ו-4.13 לפרק ד' לא ישונו.  על המפיק הזוכה יהיה להיערך ובכלל זה לערוך את התקשרויותיו עם ספקי משנה ו/או מי מטעמו בשים לב לזכויות מרכז ההסברה בהתאם לתנאי המכרז.

שאלה מס' 15
סעיף 4.14 לפרק א' (וכן סעיף 4.14 לפרק ד') עוסק בין היתר באחריותו הביצועית והמשפטית של הזוכה. 
מתבקשת הבהרה כי אחריות זו תהא גם היא על פי דין. כמו כן, מבוקש להבהיר כי המפיק יהיה אחראי לבדו לביצוע כל הפעולות הנדרשות ממנו ובהתאם להסכמות עמו במסגרת ארגון הכנס" וכן מבוקש להוסיף בסיפה "למעט מה שבאחריות המשרד כאמור בדפי המכרז ו/או באחריות מפיק אחר" וזאת לאור העובדה שישנם פריטים שעשויים להתבצע באופן ישיר על ידי המשרד ו/או על ידי מפיק נוסף. 
תשובה מס' 15
סעיפים 4.14 לפרק א' ולפרק ד'  לא ישונו. 

שאלה מס' 16
סעיף 4.15 לפרק א' (וכן סעיף 4.15 לפרק ד') קובע כי מרכז ההסברה יהא רשאי לצלם את הכנס ו/או לשדרו והמפיק מתחייב שלא יהיה בצילום הכנס ו/או שידורו כל הפרה של זכויות צד שלישי (לרבות זכויות יוצרים). 
לדברי ספק מסוים בסוגיה זו יש להבהיר כי המפיק יוכל להתחייב שיעביר למשרד טרם האירוע זכות שימוש בהתאם לחוק ו/או בהתאם להסכם שנעשה עם צד שלישי ועל המשרד יהיה לפעול בהתאם לכך. לדוגמה: אמנים המופיעים באירוע אינם מאפשרים כדרך קבע לצלמם וכל שידור הכולל את הופעתם דורש את אישורם מראש ובכתב וכולל כדרך קבע סייגים לצילום ו/או תוספות תשלום ולכן המפיק יוכל להעביר את ההסכמות עם האמן ומרכז ההסברה יתחייב לפעול בהתאם להוראות אלו וזאת על מנת שלא להפר זכויות יוצרים. לדברי הספק, לאור האמור לעיל, יש להסיר את הסיפה שקובעת כי המפיק ישפה את המשרד בגין טענות ו/או תביעות הצד השלישי שכן לפי האמור בסעיף, אין המפיק הוא זה שמצלם ו/או משדר את הכנס ולכן לא יוכל לקחת על כך אחריות ותפקידו בנושא זה הוא להעביר למרכז ההסברה את זכויות השימוש אותן קיבל לצורך האירוע כאמור לעיל. 
תשובה מס' 16
סעיפים 4.13 לפרק א' ו-4.13 לפרק ד' לא ישונו.  על המפיק הזוכה יהיה להיערך ובכלל זה לערוך את התקשרויותיו עם ספקי משנה ו/או מי מטעמו בשים לב לזכויות מרכז ההסברה בהתאם לתנאי המכרז.

שאלה מס' 17
סעיף 4.16 לפרק א' (וכן סעיף 4.16 לפרק ד') עוסקים בין היתר באחריותו של הזוכה כלפי ספקיו. 

מתבקשת הבהרה  כי האחריות תהא על פי דין, והאחריות בגין נזקים תהא לנזקי גוף או רכוש בלבד.
תשובה מס' 17
סעיפים 4.16 לפרק א' ולפרק ד'  לא ישונו.

שאלה מס' 18
האם אירוע הפתיחה הנזכר בסעיף 4.19 לפרק א' נדרש להיות אירוע תוכן המעביר מסרים באמצעות מייצג וידאו, אייטמים בימתיים? מהי תכנית מרכז ההסברה לאירוע הפתיחה של הכנס?
תשובה מס' 18
בהתאם לסעיף 13 לפרק א' כל מציע נדרש לצרף להצעתו הצעות לפעילות תרבותית וחווייתית (כמפורט בסעיפי המשנה של הסעיף האמור).

איכות הצעות המציע ידורגו בהתאם לסעיפים 18.1(ג-ד) לפרק א', לצורך דירוג אמת מידה זו תילקח בחשבון בין היתר: מקוריות ההצעה.

שאלה מס' 19
האם ניתן לקבל בשלב זה את המסלול הנדרש לסיור ביום השלישי של הכנס בירושלים האמור בסעיף 4.19 לפרק א'?
תשובה מס' 19
בהתאם לסעיף 13(ג) לפרק א' כל מציע נדרש לצרף להצעתו הצעה לסיור שבו ישתתפו חלק משתתפי הכנס כאמור בסעיף 4.19(ג) לפרק א', בכלל זה מסלול, אתרים, תפריט ארוחות צהריים וערב ומקום לקיום הארוחות. איכות הצעת המציע תדורג בהתאם לסעיף 18.1(ה) לפרק א', לצורך דירוג אמת מידה זו תילקח בחשבון בין היתר: מקוריות ההצעה.

שאלה מס' 20
סעיף 4.20 לפרק א' קובע בין היתר כי הזוכה יידרש לוודא שהכנס ישמור בעיני הציבור על תדמית נייטרלית ולא פוליטית. על אף האמור,  לדברי ספק מסוים, אם המשרד יקבע, לדוגמה, כי אנשים מטעמו ינאמו באירוע ואלו יקדמו מטרות פוליטיות המפיק לא יוכל להיות אחראי ולכן אחריות בה המפיק יכול לעמוד בסוגיה זו היא לוודא שהתכנים אותם הוא מפיק יהיו נייטרליים ולא פוליטיים.
תשובה מס' 20
סעיף 4.20 לפרק א' יוותר ללא שינו. עם זאת יובהר שהמפיק הזוכה לא יהיה אחראי לדברים פוליטיים שנאמרו באופן שלא ניתן לצפות מראש ע"י אדם מטעם מרכז ההסברה.




שאלה מס' 21
סעיף 4.22 לפרק א' קובע כי לוחות הזמנים לביצוע השירותים ייקבעו ע"י מרכז ההסברה, עפ"י שיקול דעתו הבלעדי.
מתבקשת הבהרה  כי הזמן שייקבע לביצוע השירותים יהיה זמן סביר וזאת על מנת שהזוכה יוכל להפיק אירוע איכותי ומוצלח.
תשובה מס' 21
סעיף 4.22 לפרק א' לא ישונה. עם זאת יובהר כי מרכז ההסברה יפעל ככל הניתן למתן זמן היערכות מספיק למפיק הזוכה, בעת קביעת לוחות הזמנים.

שאלה מס' 22
סעיף 4.23 לפרק א' קובע כי הזוכה יידרש להגיש למרכז ההסברה כל עזרה סבירה הכרוכה בהסקת מסקנות וזאת גם לאחר תום הכנס ותקופת ההסכם שייחתם עימו. 
בנושא זה מבוקש שתקופת הזמן, שבה יידרש המפיק לסייע לאחר תום האירוע, תהא סבירה ותתחם לזמן של 6 חודשים מסיום האירוע.
תשובה מס' 22
סעיפים 4.23 לפרק א' ולפרק ד' ישונו כדלהלן: 

"המפיק הזוכה מתחייב להגיש למשרד כל עזרה שתהיה קשורה או כרוכה בהפעלת מסקנות הנובעת ממתן השירותים, גם לאחר תום הכנס ותקופת ההסכם, ובלבד שאין מדובר בפעילות בהיקף משמעותי.

למען הסר ספק יודגש, כי היועץ בכל מקרה לא יהיה זכאי לתמורה נוספת כלשהי מעבר לקבוע בסעיף 8 לפרק ד', אלא אם נחתם עם הזוכה הסכם מראש ובכתב ע"י שני מורשי החתימה של משרד רה"מ".

שאלה מס' 23
סעיף 5.2 לפרק א' קובע בין היתר כי טרם ביצוע השירותים יידרש אישור של מרכז ההסברה למפיק הראשי המוצע ע"י הזוכה וליתר אנשי הצוות מטעמו וכי אלו יידרשו לחתום על הצהרת שמירה על סודיות בנוסח המצ"ב או כל מסמך נוסף שיידרש על ידי המשרד. 

מתבקשת הבהרה מהו המסמך הנוסף שעשוי להידרש על ידכם ומהו תוכנו על מנת שניתן יהיה לראותו עוד במועד הגשת המכרז.
תשובה מס' 23
מדובר בכל מסמך נוסף שעשויי להידרש ע"י המשרד עפ"י שיקול דעתו.

שאלה מס' 24
סעיף 6.1 לפרק א' עוסק בשימוש בקבלני משנה וקובע בין היתר כי המשרד יהיה רשאי לפסול כל קבלן משנה או לדרוש מהזוכה בכל עת להפסיק קשר עם ספק מסוים – והכל על פי שק"ד בלעדי של המשרד. 

מבוקש כי בכל מקרה של הפסקת עבודה של ספק משנה בהוראת המשרד, המפיק יהיה זכאי לתשלום עבור עבודת הספק, כפי שאושר מראש על ידי המשרד, ו/או במקרה בו טרם בוצעה העבודה אך הייתה התחייבות לבצעה באמצעות הספק ולא ניתן לבטלה.
תשובה מס' 24
סעיף 6.1 לפרק א' לא ישונה.  על המפיק הזוכה יהיה להיערך ובכלל זה לערוך את התקשרויותיו עם ספקי משנה ו/או מי מטעמו בשים לב לזכויות מרכז ההסברה בהתאם לתנאי המכרז.



שאלה מס' 25
סעיף 6.2 לפרק א' קובע בין היתר כי הזוכה יהיה אחראי לכל פעולות ו/או מחדלי ו/או נזקי קבלני המשנה. 
מתבקשת הבהרה כי אחריותו של הזוכה תהא על פי דין לנזקי גוף או רכוש בלבד כתוצאה ממעשה או מחדל רשלניים שלו או של מי מטעמו. 
תשובה מס' 25
סעיף 6.2 לפרק א' לא ישונה.

שאלה מס' 26
סעיפים 7.1, 14.2 לפרק א' וס-11 לפרק ד', עוסקים בחילוט הערבות של המציע והזוכה.

ספק מסוים מבקש כי חילוט הערבויות יבוצע רק עקב הפרה יסודית של המציע/זוכה ורק לאחר שניתנה למציע/הזוכה אפשרות לתקן את ההפרה תוך זמן סביר והוא לא תיקנה. חילוט כאמור ייעשה רק לאחר מתן הודעה בכתב 30 יום מראש.
תשובה מס' 26
סעיפים 7.1, 14.2 לפרק א' ו-11 לפרק ד' לא ישונו. חילוט ערבויות יעשה עפ"י תנאי המכרז ובכפוף לכל דין.

שאלה מס' 27
סעיף 7.3 לפרק א' (וכן סעיף 3(ב) לפרק ד') מדגיש כי המשרד רשאי לבטל את ההסכם עם הזוכה בכל עת לפני תום תקופת ההסכם. 
מתבקשת הבהרה כי במקרה כאמור תשולם התמורה בגין פעולות שכבר בוצעו בפועל וכן החזר הוצאות שקיימת התחייבות עתידית להוציאן.
תשובה מס' 27
סעיפים 7.3 לפרק א' ו-3(ב) לפרק ד' לא ישונו.  על המפיק הזוכה יהיה להיערך ובכלל זה לערוך את התקשרויותיו עם ספקי משנה ו/או מי מטעמו בשים לב לזכויות מרכז ההסברה בהתאם לתנאי המכרז.

שאלה מס' 28
סעיף 10.9 לפרק א' (וכן סעיף 8(ז) לפרק ד') קובע כי התשלום לזוכה מותנה באישור מטעם נציג המשרד על החזרת השטח לקדמותו ואי גרימת נזק כלשהו ומפגעים סביבתיים. 

מתבקשת הבהרה כי הנזק לעיל מתייחס לנזק לרכוש ומפגעים סביבתיים אשר נגרמו על ידי הזוכה. 
תשובה מס' 28
יובהר כי הנזק האמור בסעיפים 10.9 לפרק א' ו-18(ז) לפרק ד'  הינו נזק שייגרם ע"י במפיק הזוכה ו/או מי מטעמו בין אם באופן ישיר ובין אם באופן עקיף.

שאלה מס' 29
סעיף 19.11 לפרק א' (וכן סעיף 15(ג) לפרק ד') קובע כי הזכויות (לרבות זכויות הקניין הרוחני) בתוצרי העבודה יהיה בבעלות המלאה של המשרד. 
בעניין זה לדברי ספק מסוים יש להבהיר כי קיימות זכויות קניין אשר לא ניתן להעביר את הבעלות בהן לרשות: לדוגמא חומר ארכיון, יצירות אומנות, זכויות מוסריות וכיוב' ועל כן לא ניתן להקנות לגבי זכויות אלו קניין המשרד. לכן, מבוקש להוסיף "למעט זכויות קניין, בהן זכויות קניין רוחני, בין אם מכוח חוק ובין אם מכוח הסכם עם צד שלישי, אשר לגביהן תועבר למשרד זכות שימוש בהתאם לחוק ו/או להסכם כאמור". כמו כן, בסעיף 15(ג)(5) לפרק ד' ולאור האמור לעיל, המפיק יוכל לשאת באחריות לכל דרישה או תביעה שמקורה בטענה כי במסגרת ביצוע ההסכם הופרו זכויות צד שלישי כאמור על ידו והוא ישפה את המשרד בכפוף לפס"ד שניתן שלא על דרך הפשרה.

תשובה מס' 29
בסעיף 15 תתווסף הבהרה כדלהלן:

"יובהר כי חומרים שלא נוצרו במיוחד עבור הכנס, ישמרו בהם זכויות היוצרים עפ"י דין. אולם המפיק בכל מקרה מתחייב ששימוש בחומרים מסוג כאמור בכנס ו/או לצורך ביצוע השירותים לא יהיה בו משום הפרה של כל דין ו/או חוזה ובכלל זה זכות יוצרים של צד ג'."

שאלה מס' 30
מבוקש להוסיף בסעיף 21 לפרק א' כי במקרה שבו תחליט וועדת המכרזים שיש להתיר עיון במסמכים, בניגוד לבקשת הזוכה שביקש לקבוע כי מסמכים אלו סודיים, הוועדה תודיע לזוכה מראש ובכתב על כוונתה כאמור ותיתן לזוכה אפשרות להגיב בתוך 30 יום ולנמק מדוע יש להתיר מסמכים אלו סודיים והוועדה תתחשב בהתייחסותו של הזוכה.
תשובה מס' 30
החלטה של ועדת המכרזים להתיר עיון במסמכים תיעשה עפ"י שיקול דעתה הבלעדי של ועדת המכרזים ובכפוף לכל דין.
מבלי לגרוע מכלליות האמור, יובהר כי מציע שלא ציין דבר ביחס לסודיות הצעתו בהתאם לסעיף 12 לפרק א' יראו אותו כמי שסבור שאין מניעה למסירתה לעיון.

שאלה מס' 31
האם ניתן לקבל דוגמה להזמנות בהתאם לסעיף 2 לפרק ב' שבהן מעוניין מרכז ההסברה, מה גודלן, מהו סוג הדפסה? האם דו"צ / צד אחד? לדברי ספק מסוים העלות נמדדת ע"פ כל הפרמטרים הנ"ל.
תשובה מס' 31
הזמנות בהתאם לסעיף 2 לפרק ב' תהיינה מודפסות בשני הצדדים בצבע, בגודל 16.5X9.21 סנטימטרים.

שאלה מס' 32
האם דפדפת האמורה בסעיף 7 לפרק ב' נדרשת להיות ממותגת בלוגו הכנס?
תשובה מס' 32
הדפדפת האמורה בסעיף 7 לפרק ב' נדרשת להיות ממותגת בלוגו הכנס.

שאלה מס' 33
ספק מסוים מבקש להבהיר כי צלם הסטילס האמור בסעיף 15 לפרק ב', לא יהיה אותו צלם שיעסוק בצילום ותיעוד סטילס ושל הכנס בהתאם לסעיף 14 לפרק ב'.
תשובה מס' 33
הצלם האמור בסעיף 14 לפרק ב' לא יהיה אותו צלם האמור בסעיף 15 לפרק ב', פרק ב' יתוקן בהתאמה (מצ"ב נוסח מתוקן של פרק ב' שעל גביו יש לרשום את ההצעה – ראו הערה בתחתית מסמך זה).

שאלה מס' 34
האם על המציע להגיש כבר בשלב ההצעות, את התוכנית להפקת האירועים האמור בסעיפים 23 ו-24לפרק ב', או רק את הצעת המחיר בגינם? 
תשובה מס' 34
המציע מופנה לקרוא את הוראות סעיף 13 לפרק א'.

שאלה מס' 35
האם ידוע למשרד, באיזה שעה במהלך היום, יתקיים אירוע הפתיחה האמור בסעיף 23 לפרק ב'?


תשובה מס' 35
אירוע הפתיחה האמור בסעיף 23 לפרק ב' מתוכנן להתקיים בשעה 18:30 לערך. עם זאת יובהר כי לוחות הסופיים ייקבעו ע"י מרכז ההסברה בהמשך וכל זאת בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי ומבלי שהדבר יזכה את הזוכה בתוספת תשלום ו/או פיצוי כלשהם.

שאלה מס' 36
סעיף 5א(ה) לפרק א' קובע בין היתר כי במידה והמשרד יידרש ו/או ייתבע ו/או יחויב בתשלום כלשהו לקבלן המשנה, ישפה המפיק את המשרד בגין כל הוצאותיו.

מבוקש להבהיר כי שיפוי כאמור בסעיף 5א(ה) לפרק ד' יהיה בכפוף לפס"ד חלוט שלא ניתן על דרך הפשרה.
תשובה מס' 36
סעיפים 5א(ה)לפרק א' לא ישונה.

שאלה מס' 37
סעיף 5א(ז) לפרק ד' עוסק בין היתר בהפסקת עבודתו של קבלן משנה. 
מבוקש להבהיר כי במקרה שבו הפסקת העסקתו של הקבלן בוצעה על ידי המשרד תשולם תמורה בגין העבודה שבוצעה על ידו בפועל ו/או העבודה אשר הוזמנה ע"י המשרד באמצעות המפיק.
תשובה מס' 37
סעיף 5א(ז) לפרק ד' ייוותר ללא שינוי. תמורה למפיק הזוכה תיעשה בהתאם לסעיף 8 לפרק ד'.

שאלה מס' 38
לדברי ספק מסוים סעיף 5.19 לפרק ד' עוסק בתנאים היסודיים בהסכם – מבוקש לכתוב שוב את המספרים, שאינם מדויקים.
תשובה מס' 38
בסעיף 16(א) לפרק ד' מוגדרת "הפרה יסודית". ההגדרה האמורה תשונה כדלהלן:

"הפרה יסודית", תהא הפרה של כל אחד מהסעיפים 4.12.4, 4.12.5, 4.12.6, 4.14, 4.16, 4.20, 4.21, 5.1, 5.2, 5.9-5.6, 5א(ב-ז),  6, 9, 10, 10א, 11, 13, 14, 15, ו- 17(ז) בהסכם זה.

שאלה מס' 39
מבוקש להבהיר כי האחריות האמורה בסעיף 6(ג) לפרק ד' היא על פי דין והשיפוי יהיה בכפוף לפס"ד חלוט שלא ניתן על דרך הפשרה. 
תשובה מס' 39
סעיף 6(ג) לפרק ד'  לא ישונה.

שאלה מס' 40
מבוקש להוסיף בסיפה של סעיף 6(ד) לפרק ד': "למעט אם נגרמו על ידי המשרד או מי מטעמו".
תשובה מס' 40
סעיף 6(ד) לפרק ד'  לא ישונה.

שאלה מס' 41
 מבוקש להוסיף בסיפה של סעיף 6(ה) לפרק ד':  "למעט אם נגרמו על ידי המשרד או מי מטעמו".
תשובה מס' 41
סעיף 6(ה) לפרק ד'  לא ישונה.
שאלה מס' 42
מבוקש כי השיפוי האמור בסעיף 6(ט) לפרק ד' יהא בכפוף לפס"ד חלוט שלא ניתן על דרך הפשרה.
תשובה מס' 42
סעיף 6(ט) לפרק ד'  לא ישונה.

שאלה מס' 43
סעיף 8.1(א.3) לפרק ד' קובע כי התמורה תשולם למפיק הזוכה רק אם הכנס יבוצע על ידו לשביעות רצון מרכז ההסברה וכן כי אישור נציג משרד ההסברה לדו"ח ולחשבונית האמורים בסעיף 8(ו) לפרק ד' יינתן על פי שיקול דעתו הבלעדי . 
לדברי ספק מסוים שביעות רצון היא מדד סובייקטיבי אשר נתון לפרשנות רחבה, לכן קיים קושי לקשור בין מתן התמורה הסופית עם שביעות רצון המשרד. מבוקש להבהיר כי תשלום התמורה ישולם ללא קשר לשביעות רצון.
תשובה מס' 43
סעיף 8.1(א.3) לפרק ד' לא ישונה, עם זאת יובהר כי מרכז ההסברה ינהג בסבירות ובתום לב.

שאלה מס' 44
סעיפים 8(ט) ו-16(ד) לפרק ד' עוסקים בקיזוז. מבוקש כי הודעה בדבר קיזוז בהתאם לסעיפים אלו תימסר בכתב 30 יום טרם הקיזוז.
תשובה מס' 44
הודעה בדבר קיזוז בהתאם לסעיפים 8(ט) ו-16(ד) לפרק ד' יכול שתינתן ע"י המשרד למפיק הזוכה גם בדיעבד.

שאלה מס' 45
מבוקש להבהיר  כי אחריותו של המפיק האמורה בסעיף 10 לפרק ד' ("אחריות לנזקים ושיפוי")  תהא אחריות פי דין לנזקים לגוף או רכוש כתוצאה ממעשה ו/או מחדל רשלניים של המפיק ו/או עובדיו ו/או כל מי מטעמו כתוצאה ממתן השירותים, וזאת כמקובל בסעיפי אחריות. כמו כן, שיפוי המשרד  יהיה בכפוף לפס"ד חלוט שלא ניתן על דרך הפשרה. 
תשובה מס' 45
סעיף 10 לפרק ד'  לא ישונה.

שאלה מס' 46
סעיף 10(ה) לפרק ד' קובע בין היתר כי המשרד לא יהיה אחראי בצורה כלשהי לנזקים שייגרמו למפיק בשל ביצוע השירותים. מבוקש להוסיף בסיפה של סעיף 10(ה) לפרק ד':  "למעט בשל נזקים שייגרמו כתוצאה ממעשה ו/או מחדל רשלניים של המשרד".
תשובה מס' 46
סעיף 10 לפרק ד'  לא ישונה.

שאלה מס' 47
מבוקש להוסיף בסעיף 10(ו) לפרק ד' - לאחר המילים "יהא המפיק חייב לשלם כל תשלום ו/או פיצוי": "שאותם חויב המשרד לשלם על פי פסק דין חלוט, שלא ניתן על דרך הפשרה, לרבות הוצאות ושכר טרחת עורך דין". כמו כן, מבוקש למחוק מהמילה "הנדרשים" ועד סוף המשפט. 
תשובה מס' 47
סעיף 10 לפרק ד'  לא ישונה.

שאלה מס' 48
מבוקש להוסיף בסעיף 10(ז) לפרק ד' – "והכל בכפוף לאמור בהסכם זה".

תשובה מס' 48
סעיף 10 לפרק ד'  לא ישונה. 

שאלה מס' 49
מבוקש לתקן את סעיף הביטוח – סעיף 10א לפרק ד' כדלהלן:
1. בביטוח אחריות מעבידים – הביטוח הורחב לפי ההסכם לשפות את משרד ההסברה והתפוצות בעוד נקבע כי אישור הביטוח מורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד ראש הממשלה.
2. בביטוח אחריות כלפי צד שלישי נבקש להוסיף לאישור הביטוח בסעיף 1 "בגין פעילותו בהפקת וביצוע הכנס" כאמור בהסכם.
3.  בביטוח אחריות מקצועית באישור הביטוח נכתב כי הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל - משרד ההסברה והתפוצות – בעוד בהסכם כתוב כי הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד ראש הממשלה.
תשובה מס' 49
סעיף 10א לפרק ד'  לא ישונה.

שאלה מס' 50
סעיף 10א(4) עוסק בביטוח רכוש – מבוקש להוסיף "למרות האמור לעיל, המפיק יהיה רשאי שלא לערוך ביטוח רכוש ובמקרה כאמור יהיה המשרד פטור מאחריות לנזק לרכוש כאמור, למעט אם נגרם בזדון". כמו כן, אנו מבקשים למחוק את כל הפסקה המתחילה במילה לחילופין – בנוגע לביטוח, צריך שתהיה אחת משתי האפשרויות – או עריכת ביטוח לרכוש או אפשרות לא לערוך את הביטוח ואז יהיה המשרד פטור מאחריות כמפורט לעיל.
תשובה מס' 50
סעיף 10א לפרק ד'  לא ישונה.

שאלה מס' 51
מבוקש שתינתן הודעה מראש למפיק כשמידע שיועבר אליו ע"י מרכז ההסברה יחשבה ל סודי בהתאם לסעיף 13 לפרק ד'. 
תשובה מס' 51
על המפיק לנהוג ביחס לכל מידע המועבר לו ע"י מרכז ההסברה כסודי, אלא אם נמסר במפורש למפיק כי אין מדובר במידע סודי.

שאלה מס' 52
בהתאם לסעיף 13(ב) לפרק ד' מחויב המפיק הזוכה להחזיר למשרד כל מסמך שנמסר לו בקשר עם הסכם זה מיד בתום הטיפול בו לצורך הסכם זה. מבוקש כי המפיק יידרש  להשיב למשרד רק מסמך שקיבל מהמשרד וזאת לבקשת המשרד.
תשובה מס' 52
סעיף 13(ב) ישונה כדלהלן:
המפיק מתחייב להחזיר למשרד כל מסמך שנמסר לו בקשר עם הסכם זה מיד עם דרישת המשרד.

שאלה מס' 53
סעיף 16(ב) לפרק ד'  קובע מקרים שבהם המשרד יהיה רשאי להביא לסיומו של ההסכם בקרותם, בין היתר במקרה שהמפיק יורשע בעבירה שאין בצדה ברירת משפט. מבוקש להבהיר שאין המדובר בעבירות קנס.
תשובה מס' 53
יובהר כי "עבירה שאין בצידה ברירת משפט" כאמור סעיף 16(ב) לפרק ד', היא עבירה שביחס אליה אין למפיק אפשרות לשלם קנס כעונש מבלי להישפט.


שאלה מס' 54
האם בעבר נערך על ידי מרכז ההסברה/משרד ההסברה והתפוצות כנס מהסוג של הכנס מושא המכרז הנדון?
תשובה מס' 54
מרכז ההסברה ומשרד ההסברה ערכו בעבר כנסים, עם זאת הכנס מושא המכרז הנדון שונה מהכנסים שנערכו בעבר.

שאלה מס' 55
האם נבחר לוגו לכנס, ומהם צבעיו? במידה ולא, האם הציפייה שהזוכה במכרז יעצב לוגו לכנס?
תשובה מס' 55
נבחר זה מכבר ע"י מרכז ההסברה  לוגו צבעוני לכנס.

שאלה מס' 56
האם יש מקומות פוטנציאליים לקיום הכנס? שאלה זו נובעת מהרצון לדייק בתמחור עלויות המופע בערב הראשון בהיבט של בניית במה או הגדלתה, סבלות, תליות ציוד, פודיומים, התקנות שילוט, מקום לתאי מתורגמנים ועוד.
תשובה מס' 56
הספק השואל מופנה לתשובות 5 ו-6 לעיל.

שאלה מס' 57
בהתאם לס"ק 4.12.1 לפרק ד' המפיק הזוכה יידרש בין היתר להיות אחראי על "הכנת המתחם בהתאם לדרישות הביטחון". עם זאת בפרק ב' אין התייחסות לסעיף תקציבי להוצאות אבטחה והתאמת האתר לביקור אישים מאובטחים (כ"א, טכנולוגיה, זמני הקמה וכו'). מי נושא בעלויות ההוצאות הביטחוניות?
תשובה מס' 57
על המציע לתמחר את הצעתו בהתאם לפרק ב' למסמכי המכרז. על המציע לתמחר את הצעתו בין היתר בהתחשב בכך שהזוכה יידרש לתאם את אספקת השירותים על ידו עם דרישות הגורמים האחראיים על אבטחת אישים.

שאלה מס' 58
האם באולמות הכנס (3 אולמות עד 60 איש) יש צורך במוסיקת רקע?
תשובה מס' 58
לא נדרשת מוסיקת רקע.

שאלה מס' 59
מה הן שעות הכנס המתוכננות ומה הן שעות אירועי הערב? האם יש הפסקה בין השניים?
תשובה מס' 59
הספק השואל מופנה לקרוא את התשובה לשאלה 5 לעיל.

שאלה מס' 60
תרגום סימולטני- האם יש צורך בתרגום משפות זרות לשפה נייטרלית שאינה עברית? לדוגמה, האם דובר בשפה הצרפתית יתורגם לטובת אורחים מרוסיה לאנגלית או לעברית בלבד כפי שמתבקש במכרז?
תשובה מס' 60
התרגום הסימולטני באולם שבמקום האירוח של הכנס יעשה מאנגלית לשלוש שפות זרות כדלהלן: צרפתית, ספרדית ורוסית (בסעיף זה להלן: "שפה זרה מיוחדת"); ומשלוש השפות הזרות המיוחדות הנ"ל לאנגלית.
פרק ב' יתוקן בהתאמה לאמור בתשובה זו (מצ"ב נוסח מתוקן של פרק ב' שעל גביו יש לרשום את ההצעה – ראו הערה בתחתית מסמך זה).



שאלה מס' 61
צילום וידאו- לבקשתכם הצילום יהיה באיכות HD וחומר הגלם יוגש על גבי DVD, כלומר תהיה הנחתה באיכות. האם יש אפשרות להציע צילום שאינו ב- HD?
תשובה מס' 61
הן צילום הווידיאו והן חומר הגלם שיוגש למרכז ההסברה בהתאם לתנאי המכרז, כל אלו יהיו באיכות HD.

שאלה מס' 62
צילום סטילס- האם כוונת עורך המכרז היא שיהיו שני צלמים נפרדים: האחד מסתובב (סעיף 14 לפרק ב') והאחד בעמדת הכניסה (סעיף 15 לפרק ב')?
תשובה מס' 62
הצלם האמור בסעיף 14 לפרק ב' לא יהיה אותו צלם האמור בסעיף 15 לפרק ב', פרק ב' יתוקן בהתאמה (מצ"ב נוסח מתוקן של פרק ב' שעל גביו יש לרשום את ההצעה – ראו הערה בתחתית מסמך זה).

ראו תשובה מס' 33 לעיל.

יובהר כי כל תשובות ההבהרה הנ"ל מהוות חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז.

פורסם באתר האינטרנט של מנהל הרכש הממשלתי נוסח מתוקן ומחייב של פרק ב'. מציע שיגיש את הצעתו ע"ג הנוסח שפורסם במקור הצעתו עלולה להיפסל.

